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Esperienza lavorativa

Da marzo 2009 ad oggi

IMESSRL - GRUPPO SERENISSIMA RISTORAZIONE
\fn Andriano 20 - -39018 TERLANO o

Ingmsso Alimenix perla Rlstorazmne _-
lmplegala 1] Imeliocommercmle( parthme?S% mmpo mdetenmnato) i
implegala allufficio commerciale. Contatio con i clienti comprensivi di |
- offerte commerciali, fatturazione affiva, emissioni ordini di acquisto e
; vendita, stesura gare d'appalo con enti pubblici e privati. Mantenimento

. dei rapporti commerciali con visite dirette agli enti e accordi diretti con le |
’ ammmisﬁ'azimi pubbliche. Responsabile del settore commerciale- i

. Date (da a)
o Norne e mdlnzzo del datme di Iavom
* Tipodi azrenda o settora

o Tlpo di lmp:ego

* Principali mansion e responsabiits |

: vendite dell'azienda con la gestione di alfre risorse. Rapporti diretti con !
gll agenti di commercio az:endale e stesura di cﬁ‘erte di vendita dedicate. |

""""Eépé'ri'en'zé15\&6}5&{:5@

Da novenm 2007 al 07 gennalo 2009
SIMGISEMG Va del Plgnonclno 9/11 - 50142 Firenze

Some{a Italiana di ‘Medicina Generale/ Scuola | iEufopea di Medlcman_:
| Generale r

) Impnegata IVIweuo oommercuale (tempo detemnato)

OIgamzzaaone fsgasijone emhﬁfulmahw ECM (e@pcéﬁme cbntiriua in



medlmna) accreditat pmo il Ministero della Salute. Ho sempre segmto '

| tutte le fasi della realizzazione degli eventi, dallinserimento sul sito .

- Gel'ECM ai contatfi con il Ministero della Salute per i processi di |

. accreditamento e la rendicontazione finale. Organizzazione logistica, |

| preparazione e organizzazione attestati. Ho seguito gli Studi e i Progetti |

dalia stesura del budget preventivo al bilancio finale. Mi sono occupata -

dell'organizzazione degli allestimenti, gestione mailing-list, gestione delle

 iscrizioni e delle prenotazioni alberghiere organizzazione dei viaggi e

 delfassistenza, contati con le aziende sponsor (ditie farmaceutiche). Ho

| curato la progettazione e I' organizzazione diretta di cartelle e altro |

' materiale per la realizzazione di corsi e master insieme alla gestione dei |
| senvizi transfer e servizi di catering.

- Date(da_a)Da e T ™
* Nome e ndirizzo del datore dilavoro | Finmark Consult Soc. Coop. ar.I. - Via G. Di Vittorio 21 — Bolzano BZ
. Tipo di azienda o seffore | Studio di consulenza di marketing strategico e finanziaio

° Tpo dii rmplego i ' impiegatizio a progetto

. Pnnclpaﬂ mansioni e mpmsahhla | Organizzazione e creazione di campagne di mailing, gestione recall j
elefomcl predisposizione ed invio mailing, analisi statistiche dei risultati |
| e sintesi campagne markeling a favore di aziende locali e non.

| Marketing strategico in appoggio ad aziende di zona.

. Date(da-a) . Damaggio 2005 ad agosto 2006
. Nomeemdlnzzo del datoredl Iavom | Finmark S.r.. - Via G. Di Vitiorio 21 — Bolzano BZ

. 'T:po di azienda o o settore | Az:enda di bmkeragglo per -finanziament alle aziende (leasmg emutui ;
| corporate) i
. Tlpo dii unppego . Impiegatizio a progetio
. Pﬂ;nciparl mansioni e mponsahililé ! Caricamento plaﬁché di finanziamento su workstation delle societa’
. prodotto, rilascio preventivi sia di leasing che mutui, attivita di segreteria,
 archiviazione, analisi del credito e contatto con le principali societa di
| erogazione di finanziamenti nel medio lungo termine.

.Date(da_a) P 102004adapnle2005 A A S

o Ncme e mdmzzo del datm'e d Iavoro DL Bedini, Sdrucciolo de Pitti 5, Firenze

. Tpodlanendaosettore Boﬂegamhglana o

. Tpo d: lmpnego Doratnce ( praticantato gratuito)

. 'Pn'ncipali mansioni & responsabilita I; Doratura e restauro di opere lignee




 * Date(da-3) |

Da luglio 2003 ad agosto 2003 - da luglio 2002 ad agosto 2002 |

* Nome e indirizzo del datore li L BCC Lease, Via Lucrezia Romana, Roma

Iavom ;

. Trpodlanendaoseikm

* Tipodii nnplegn

” Pnnclpall mansionie |

| Banca peril leasing - Filiale di Bolzano - via Laurin olo Cassa Centrale
‘ delle casse Rurali della Provincia di Bolzano

Implegala staginna!é '
P pratiche e attivita di segreteria

responsailta |

« Date (da—a) |

« Nome e upo diistituto di istruzione !

ofmmaz:oneli
. Prmclpall matenelablllla

professionali oggetto dello studio

* Qualifica oonsegum

~ + Date(da-3a) |

« Nome e fipo di istituto di istruzione
ofonmone ¢

. Pnnc:pallmam'lelabﬂﬂa :

Istruzione e formazione |

‘ Dagennmo ZIDZanovembre 2004 e e e
! Istituto per I'arte e il restauro, Palazzo Spinelli, Firenze

1

'Restauro di opere lIgneé": restauro niobiii, ebamstena ihﬁrsio, in‘ta'glio,r

| doratura, restauro doratura, chimica, diritio, biologia

Diploma di restauratore di opere lignee (i corsi accademici di restauro sono

. riconosciuti ai sensi della Legge Nazionale n. 845 del 21.12.1978 con ;
 Delibera della Regione Toscana n. 1881 del 12.06.1980 e successive, fino |
 alla vigente Delibera n. 2198 del 24.12.2001). I
. Il itolo conseguito & valido per esercitare a professione e per partecipare ai |
' concorsi pubblici nel settore. =‘

g rm glugnom RS

| Liceo scientifico E. Torriceli, Botzano

‘Materie scientifiche € umanistiche

__professionali oggetto dello studio |

* Qualifica ocnseguﬂa i i

| Diploma di maturits scientifica

Capacita e competenze informatiche

Acquisite nel corso della carriera professionale e scolastica

 Sistemi e applicativi

| Utiizzo dei maggiori applicafivi nel settore informatico fra cui 'béécia'éﬁb )

| Office per Windows, Outlook, AS400, sistemi di gestione della fatturazione &
| dei preventivi. Software per la gestione aziendale, archiviazione e statistica.

Ulllo dei browser internet ai fini professionali.




. Capac:tadllettura

N R Capacita di scnﬂwa
_ Capaclla di espressione orale

 Capacita e competenze |

relazionali

Vivere e lavorare con alire persone, in
| ambiente mulficulturale, occupando posti
. in cui la comunicazione é importante e in
sifuazioni in cui é essenziale lavorare in

squadra (ad es. cultura e sporf), ecc.

Bapaclté e competenze personall |
Acsudsite nef corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e diplomi ufficiali. i
. Madreh n gua S e |h¥nmg
Alire ;sagu'e ‘?
_ ) ledesco-
A * Capacna di lettura  Scolastica :
. Capacﬂa di scnmxra } Scolastlcar_a
+ Capacita di espressione orale | Scolastica

inglese |

Scolastica
‘ Scoiastlu_‘.;
Scolastica |

Le mie esperienze professionali in settori diversi mi hanno permesso di .
| imparare a confrontarmi con persone di diversa cultura, ad aumentare le
: mie doti di empatia e comunicativitd, ad operare in modo flessibile ed
| adattabile, oltre a permettermi di conoscere in modo pii approfondito la |
: realta della comunicazione e le sue difficolta nei vari settori. Ho un' otfima

capacita di lavorare in team grazie al mio caratiere socievole e grazie a

| privata atfraverso il volontariato in croce rossa.

Capacita e competenze
organizzative

1

| Ho imparato ad organizzare vari fipi di lavoro adatiandomi alle specifiche

| lavori di gruppo svolti nell ambito dei miei studi, del lavoro e della vita

| esigenze di ciascuno di essi. Svolgo al megiio i miei compiti e cerco sempre |
| di dare un taglio personale al mio lavoro, pur seguendo le direttive fornitemi. !

" ' Amo aicchire e modificare il percorso che ho fracciato in basealle?
 esperienze dirette che di volta in volta sperimento. |

Patente o patenti |

Patente di guida B; Corso sulla sicurezza in azienda

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi del DLgs 196/03

Chiara Marcassoli

Wb



